
2022 жылғы қызмет қорытындылары туралы ЕСЕП

Біз әрбір клиентке сенім білдіргені үшін алғыс айтамыз!

"АСКО" САҚТАНДЫРУ КОМПАНИЯСЫ" АҚ

Қарағанды қ., 2023 



"АСКО" сақтандыру компаниясы - заңды және жеке 

тұлғаларды сақтандыру саласындағы заманауи 

шешімдерге сүйене отырып, отыз жылдан астам уақыт 

бойы өз қызметін жүргізіп келе жатқан Қазақстанның 

сақтандыру нарығындағы ең сенімді компаниялардың бірі.  

Біз әрбір клиентке жеке бабын тауып  қамтамасыз етеміз 

және онлайн және офлайн форматта сақтандыру 

өнімдерінің кең таңдауын ұсынамыз.  

Біз үшін сақтандыру полисін сатып алу барысын жеңіл әрі 

түсінікті ету маңызды.  

Біз сақтандыру өнімдерінің кең спектрін ұсынамыз және 

тұтынушылардың қажеттіліктерін, мүмкіндіктері мен 

тілектерін ескере отырып, бағдарламаларды әзірлейміз.  

Біздің негізгі міндеттеріміз инновациялық шешімдерді 

жүйелі түрде енгізе отырып, сұранысқа ие сақтандыру 

өнімдерін әзірлеу және ұсыну, сондай-ақ клиенттерге 

қызмет көрсетуде сапалы қызмет көрсету болып табылады. 

Біздің стратегиямыздың шеңберінде біз жұмыс тиімділігін 

арттыру, рентабельділік пен меншікті капиталды ұлғайту 

мақсатында ішкі бизнес-процестерді оңтайландыруға және 

автоматтандыруға көп көңіл бөлеміз. 

Біз клиенттер үшін барған сайын қолайлы жағдай жасай 

отырып және олардың мүдделерін сенімді қорғауды 

қамтамасыз ете отырып, одан әрі дамуға ұмтыламыз.

31 жыл табысты еңбек Сақтандыру мәдениетін дамыту

Автосақтандырудағы жеке тұлғаның тренді - негіз 

құру, жайлылық қосу және қосымша операцияларды 

таңдау.

Клиенттердің сұраныстары мен тілектерін ескере 

отырып әзірленген "АСКО-дан КАСКО" жаңа 

әмбебап бағдарламасын іске қосу.  Бағдарлама 

ерікті қызмет көрсетудің мүлдем басқа тәсілі — 

автокөлік иесінің өзіне қажетті операцияларды 

таңдау құқығын қарастырады. Сондай-ақ, 

қашықтықтан, автомобиль иесінің пікірінше, оның 

көлігіне әсер етпейтін тәуекелдер үшін артық 

төлемсіз, бірнеше рет басу арқылы клиент өзінің " 

АСКО -дан КАСКО " жинай алады . 

Сақтандырудағы жеке тәсілді дамытудағы бағыт 

векторын қолдай отырып, біз сақтандыру 

өнімдерінің өзекті онлайн қатысуын қамтамасыз ете 

отырып, жаңа әмбебап бағдарламаларды әзірлеуді 

жоспарлап отырмыз.

Сақтандыру саласындағы 

заманауи шешімдер 

Компаниялар мен жеке тұлғалардың 
мүдделерін сенімді қорғау мақсатында жыл 

сайын жаңа бағдарламалар құра отырып, 

біз сақтандырудың артықшылықтары туралы 
айтатын өзекті жылжыту арналарын 

пайдалана отырып, 

елімізде сақтандыру мәдениетін дамыту 
арқылы көбірек пайда әкелгіміз келеді.

Біз корпоративтік мәдениетті қолдаймыз және 
іргелі құндылықтар мен цифрландырудың 

жаңа мүмкіндіктері арқылы брендті 
дамытамыз.



2022 жылғы қызмет қорытындылары

По 2023 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша "АСКО "СК" АҚ Қазақстанның 32 қаласында 95 
өңірлік бөлімшемен ұсынылған. Штаттық қызметкерлер саны-256, сақтандыру агенттері-369 . 

АКТИВТЕР

2022 жылы "АСКО" активтері 679 273 мың теңгеге (9,7%) ұлғайды және 2023 жылғы 1 
қаңтардағы жағдай бойынша 7 659 300 мың теңгені құрады. Активтердің өсуі негізінен 
сақтандыру сыйақыларының өсуі және оларды бағалы қағаздарға инвестициялау арқылы 
жүзеге асырылады.

"АСКО" активтерінің құрылымында ең үлкен үлесті (жиынтық активтердің 72,7%) Қазақстан 
Республикасының мемлекеттік бағалы қағаздарына инвестициялар алады – 5 571 025 мың 
теңге, ол 2022 жылы 2 679 435 мың теңгеге (92,7%) ұлғайды. 

2022 жылғы банктік салымдар 2 364 420 мың теңгеге қысқарды және 2022 жылғы 01 
қаңтардағы жағдай бойынша 637 796 мың теңгені (жиынтық активтердің 8,3%) құрады.

Сақтандыру дебиторлық берешегі 2022 жылы 33 783 мың теңгеге (43,9%) ұлғайып, 110 746 
мың теңгені (жиынтық активтердің 1,4%) құрады.

Ақша 27 145 мың теңгені (жиынтық активтердің 0,4%) құрады және 2022 жылы 16 336 мың 
теңгеге (37,6%) қысқарды.

Өтімділігі жоғары активтер 2022 жылдың соңындағы жағдай бойынша 6 235 962 мың теңгені 
құрады. 2021 және 2022 жылдармен салыстырғанда өтімділігі жоғары активтер сәйкесінше 
7,28% және 5,35% өсті. Өтімділігі жоғары активтердің мөлшері резервтер бойынша 
шығындарды жабуға және Компанияның ағымдағы міндеттемелерін өтеуге жеткілікті. 
Өтімділігі жоғары активтердің жеткіліктілік нормативі көрсеткіштен аса отырып сақталады 
және 2022 жылдың аяғында бір жыл ішінде 0,26 пунктке қысқарып, 1,60 пунктті құрады.
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МIНДЕТТЕМЕЛЕР

"АСКО" - ның 2022 жылғы міндеттемелері 761 162 мың теңгеге (22,2%) ұлғайды және 
01.01.2023 ж. жағдай бойынша 3 423 250 мың теңгені құрады. Міндеттемелердің ұлғаюы 
негізінен сақтандыру резервтерінің ұлғаюына байланысты болды.
Міндеттемелер құрылымында ең көп үлесті (жиынтық міндеттемелердің 93,0%) 3 892 558 
мың теңге сомасында сақтандыру резервтері алып отыр. 2022 жылы сақтандыру резервтері 
702 348 млн.теңгеге (22,0%) ұлғайды.

КАПИТАЛ

01.01.2023 ж.жағдай бойынша "АСКО" меншікті капиталы 3 474 888 мың теңгені құрады, 2022 
жылы 81 889 мың теңгеге (2,3%) қысқарды. Таза кірістің меншікті капиталға қатынасы (ROE) 2022
жылы 19,7% құрады. 2022 жылғы таза кірістің жиынтық активтерге қатынасы (ROA) 8,9%
құрайды. Сақтандыру қызметінен түскен кірістер есебінен 91,4% - ға алынған таза пайда 2022 
жылы 743 042 мың теңгені құрады, бұл 2021 жылмен салыстырғанда 146 083 мың теңгені (24%) 
құрады. Шығыстар құрылымында ең көп үлесті (42,0%) жалпы және әкімшілік шығындар алады 
және 2022 жылы 3 287 893 мың теңгені құрайды.  
2022 жылға сақтандыру төлемдерін жүзеге асыру бойынша таза шығындар құрылымында 22,5% 
-ды алады, бұл 1 760 423 мың теңгені құрайды. 2020 және 2021 жылдармен салыстырғанда 
Сақтандыру төлемдеріне арналған шығыстар тиісінше 277 688 мың теңгеге (19%) және 61 324 
мың теңгеге (4%) өсті. 
2022 жылы сақтандыру қызметі бойынша комиссиялық сыйақы төлеу бойынша шығыстар 1 571 
386 мың теңгені (құрылымында 20,1%) құрады және 2020 және 2021 жылдармен салыстырғанда 
тиісінше 275 592 мың теңгеге (21%) және 380 980 мың теңгеге (32%) ұлғайды.



2022 жылы Бағалы қағаздар бойынша сыйақы түріндегі табыс 508 003 мың теңгені құрады, 
2020 және 2021 жылдармен салыстырғанда 359 029 мың теңгеге ұлғайды. (241%) және 365 
627 мың теңгеге. (257%) сәйкесінше. 

Салымдар бойынша сыйақы түріндегі табыс 2022 жылы 13 464 мың теңгені құрады, 2020 
және 2021 жылдармен салыстырғанда 84 645 мың теңгеге қысқарды. 

(86%) және 113 518 мың теңгеге. (89%) сәйкесінше. 2022 жылы Шетел валютасын қайта 
бағалаудан түскен қаржылық нәтиже (табыс) 202 981 мың теңгені құрады және 2020 және 
2021 жылдармен салыстырғанда 125 567 мың теңгеге қысқарды. (38%) және сәйкесінше 
160 053 мың теңгеге өсті (373%).  

Инвестициялау саясатының басты міндеті капиталды сақтау, қаржы нарығындағы 
шектеулер мен ахуал жағдайында активтер кірістілігінің барабар деңгейін қамтамасыз ету 
болып табылады. 

Активтерді инвестициялау туралы шешімдерді активтер мен пассивтерді басқару жөніндегі 
кеңес қабылдайды, активтер қаржылық тәуекелге ең аз ұшыраған сенімді құралдарға 
инвестицияланады (қаржылық тұрақтылықтың сенімді рейтингі бар екінші деңгейдегі 
банктерге Депозиттер және мемлекеттік бағалы қағаздар).  

Жыл бойына ойластырылған Инвестициялық саясат қолма-қол ақшаны тұрақты және 
сенімді әртараптандыруды көрсетеді. 

САҚТАНДЫРУ ҚЫЗМЕТІНЕН ТҮСКЕН ТАБЫС 

Кірістер құрылымында жиынтық табыстардағы ең үлкен үлесті (91,4%) сақтандыру 
қызметінен түсетін табыс алады, ол 2022 жылы 7 846 217 мың теңгені құрады және 
2020 және 2021 жылдармен салыстырғанда тиісінше 1 740 136 мың теңгеге (29%) және 
931 577 мың теңгеге (13%) ұлғайды..

ИНВЕСТИЦИЯЛЫҚ ҚЫЗМЕТТЕН ТҮСЕТІН ТАБЫС

Табыстардың маңыздылығы бойынша екінші бап (жиынтық табыстың 8,4%) - 
инвестициялық қызметтен түскен табыс, ол 2022 жылы 724 448 мың теңгені құрады 
және 2020 және 2021 жылдармен салыстырғанда 148 817 мың теңгеге ұлғайды. 
(26%) және 412 162 мың теңгеге. (132%) сәйкесінше.
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Инвестициялық табыс динамикасы

шетел валютасын қайта бағалаудың қаржылық нәтижесі (нетто) 28,02%

салымдар бойынша сыйақы түріндегі табыс1,86%

бағалы қағаздар бойынша сыйақы түріндегі табыс 70,12%



САҚТАНДЫРУ СЫЙЛЫҚАҚЫЛАРЫ

2022 жылы сақтандыру шарттары бойынша қабылданған таза сақтандыру сыйлықақыларының 
көлемі 7 467 167 мың теңгені құрады, бұл 2021 жылмен салыстырғанда 1 825 541 мың теңгеге 
(32%) артық. Сақтандыру портфелінің 86,1% – ы көлік құралдары иелерінің азаматтық-құқықтық 
жауапкершілігін міндетті сақтандыру класы-клиенттер ең көп сұрайтын сыныпқа бағдарланған. 

ҚР Қаржы нарығын реттеу және дамыту агенттігінің ресми деректері бойынша 2022 жылы "АСКО" 
сақтандырудың осы сыныбына қатысты нарық үлесінде 5-ші орынды алады. Сыйақы 
құрылымындағы 4,3% - класс зиян келтіргені үшін ерікті ГПО класы алады. 

Міндетті сақтандыру бойынша 2022 жылы таза сақтандыру сыйлықақыларының көлемі 6 601 556 
мың теңгені құрады, бұл 2020 жылмен салыстырғанда 1 788 905 мың теңгеге (37%) артық. Өсім 
негізінен көлік құралдары иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігін сақтандыру бойынша 
болды. 

Ерікті жеке сақтандыру бойынша 2022 жылы таза сақтандыру сыйлықақыларының көлемі 127 375 
мың теңгені құрады, бұл 2021 жылмен салыстырғанда 26 788 мың теңгеге (27%) артық. Өсім, 
негізінен, ауырған жағдайда сақтандыру санаты бойынша сақтандыру сыйлықақыларын жинаудың 
23 942 мың теңгеге ұлғаюына байланысты.

Ерікті мүліктік сақтандыру бойынша 2022 жылғы таза сақтандыру сыйлықақылары 738 236 мың 
теңгені құрайды, бұл 2021 жылмен салыстырғанда 9 848 мың теңгеге (1%) артық. 

2022 жылы жеке (417 025 бірлік) және заңды (45 699 бірлік) тұлғалар бойынша 462 724 сақтандыру 
шарты жасалды, бұл 2021 жылмен салыстырғанда 93 224 шартқа (25%) артық. Бұл өсім негізінен 
көлік құралдары иелерінің АҚЖ сақтандыру шарттарының 84 151 шартқа ұлғаюына байланысты.

2022 жылдың соңындағы жағдай бойынша қолданыстағы шарттардың саны 250 
292 бірлікті құрайды және 2020 және 2021 жылдармен салыстырғанда тиісінше 35 
482 бірлікке (16,52%) және 41 617 бірлікке (19,94%) өсті. Қолданыстағы шарттар 
бойынша міндеттемелер көлемі 2022 жылдың соңындағы жағдай бойынша 4 043 
730 767 мың теңгені құрады және 2020 және 2021 жылдармен салыстырғанда 
тиісінше 900 760 997 мың теңгеге (28,66%) және 1 062 218 238 мың теңгеге (35,63%) 
ұлғайды.
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САҚТАНДЫРУ ТӨЛЕМДЕРІ

2022 жылы таза сақтандыру төлемдерінің көлемі 1 760 423 мың теңгені құрады, бұл 2021 
жылмен салыстырғанда 277 688 мың теңгеге (19%) артық.Барлығы 3 066 төлем жүзеге асырылды. 
Міндетті сақтандыру бойынша 2022 жылы таза сақтандыру төлемдерінің көлемі 1 689 995 мың 
теңгені құрады, бұл 2020 жылмен салыстырғанда 267 016 мың теңгеге немесе 19%-ға аз, 
негізінен көлік құралдары иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігі есебінен ұлғайды. 

Ерікті жеке сақтандыру бойынша 2022 жылы 4 016 мың теңге сомасына таза сақтандыру 
төлемдері жүзеге асырылды, бұл 2021 жылмен салыстырғанда 1 555 мың теңгеге немесе 63% - ға 
артық. Өсім негізінен ауруды сақтандыру есебінен болды.

Ерікті мүліктік сақтандыру бойынша 2022 жылы 66 412 мың теңге сомасына таза сақтандыру 
төлемдері жүзеге асырылды, бұл 2021 жылмен салыстырғанда 9 117 мың теңгеге немесе 16% - ға 
артық. 

Өсім негізінен зиян келтіргені үшін АҚЖ-ны сақтандыру есебінен болды. 2022 жылдың 
қорытындысы бойынша таза сақтандыру сыйақыларындағы таза сақтандыру төлемдерінің үлесі 
23,6% -ды құрайды, салыстыру үшін 2021 жылы бұл үлес 26,3% -, 2020 жылы-31,7% -. құрайды. 

Сақтандыру төлемдерін жүзеге асыру бойынша бизнес-үдерістерді сақтанушыға жылдам, сапалы 
және барынша ыңғайлы қызмет көрсету мақсатында үнемі қайта қаралады және жетілдіріледі.
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