
№3 қосымша/Приложение №3 

«АСКО» СК» АҚ САҚТАНУШЫСЫНЫҢ (САҚТАНДЫРЫЛУШЫСЫНЫҢ) 

ЖАДЫНАМАСЫ / 

ПАМЯТКА СТРАХОВАТЕЛЯ (ЗАСТРАХОВАННОГО) АО «СК «АСКО» 
Сіздерді Қазақстан Республикасы аумағында қарсы алуға және Сіздерге жүктелген медициналық сақтандыру қызметін көрсетуге 

қуаныштымыз! Қазақстан Республикасында болу Сіздерге көптеген жағымды әсерлер мен қол жеткізілген мақсаттар әкеледі деп сенеміз ./ Рады 

приветствовать Вас на территории Республики Казахстан и оказать Вам услугу вмененного медицинского страхования! Надеемся, что пребывание 

в Республике Казахстан доставит Вам массу приятных впечатлений и        достигнутых целей. 

Егер күтпеген қиындықтар туындаса, Сіздерге білікті медициналық көмек қажет болады, сабырлық сақтап, «АСКО» СК» АҚ және «SAMAL 

MEDICAL ASSISTANCE» Ассистан компаниясы мәселелерді шешуге көмектесетініне сенімді болыңыз./Если возникнут непредвиденные 

трудности, Вам потребуется квалифицированная медицинская помощь, соблюдайте спокойствие  и будьте уверены в том, что А О  « С К  

«АСКО» и Ассистанская компания «SAMAL MEDICAL ASSISTANCE» помогут в решении проблем.  

Сақтандыру жағдайы (Сіз ауырып қалдыңыз немесе жарақат алдыңыз) басталған кезде қажет:/При наступлении страхового случая (Вы 

заболели или получили травму) необходимо: 

1.  Еуразиялық экономикалық одаққа (бұдан әрі – ЕАЭО) мүше болып табылмайтын мемлекеттердің азаматтары үшін «SAMAL 

MEDICAL ASSISTANCE» Ассистанс компаниясының тәулік бойғы үйлестіру орталығына мына телефондар арқылы хабарласуға :  +7 800 070 39 

05 (қоңырау тегін), 8 (727) 355 00 93,  +7 777 008 68 36, +7 777 008 68 01;/ Для граждан государств не являющимися членами Евразийского 

экономического союза (далее -ЕАЭС) обратится в круглосуточный координационный центр Ассистанской компании «SAMAL MEDICAL 

ASSISTANCE» по телефонам:  +7 800 070 39 05 (звонок бесплатный), 8 (727) 355 00 93,  +7 777 008 68 36, +7 777 008 68 01; 

2. үйлестіру орталығының қызметкеріне хабарлауға:/сообщить работнику координационного центра:  

- Сіздің тегіңіз, атыңыз;/Ваши Фамилия, Имя; 

- сақтандыру шартының нөмірі, қолданылу мерзімін;/номер, срок действия договора страхования; 

- сақтандыру жағдайының себепетері мен мән-жайларын;/причину и обстоятельства страхового случая; 

- Сіздің орналасқан жеріңіз (қала);/Ваше местонахождение (город); 

- үйлестіру орталығының қызметкері Сізбен хабарласа алатын телефонның нөмірі;/номер телефона, по которому работник координационного 

центра может связаться с Вами; 

3.  үйлестіру орталығының қызметкерінің нұсқауларымен жүруге;/следовать указаниям работника координационного центра; 

4.  ЕАЭО-ға кіретін мемлекеттердің азаматтары үшін (Ресей Федерациясы, Армения Республикасының, Беларусь 

Республикасының, Қырғыз Республикасының азаматтары) Ассистанс компаниясының медициналық желі қатысушылары болып табылатын 

медициналық мекемеге медициналық қызмет алу үшін жүгінуге;/Для граждан государств являющимися членами ЕАЭС (граждане Российской 

Федерации, Республики Армения, Республики Беларусь, Кыргызская Республика)  обратиться за получением медицинских услуг в медицинское 

учреждение, являющихся участниками медицинской сети Ассистанской компании; 

5. Медициналық мекемеге жүгінген сайын жеке басын куәландыратын құжатты көрсетуге./предъявить документ, удостоверяющий личность при 

каждом обращении в медицинское учреждение.  

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗДАР!/ВНИМАНИЕ! 

 Осы Шарттың иесі «АСКО» СК» АҚ компаниясында сақтандырылған және жүктелген медициналық сақтандыру Шартына ие. Медициналық 

қызметтер 30.09.2011ж. №665 «Көшіп келушілерге медициналық көмек көрсету Ережелерін бекіту туралы» ҚР денсаулық сақтау Минист рінің 

бұйрығына сәйкес Ассистанмен (шұғыл түрде стационарлық жағдайларда мамандандырылған медициналық көмек алуды қоспағанда), 

медициналық желі қатысушылары болып табылатын денсаулық сақтау субъектілерімен берілген медициналық көмек алуға арналған жолдама 

негізінде көрсетіледі./ Владелец данного Договора застрахован в компании АО «СК «АСКО» и имеет Договор вмененного медицинского 

страхования. Медицинские услуги оказываются на основании направления на получении медицинской помощи, выданного Ассистансом (за 

исключением получения специализированной медицинской помощи в стационарных условиях в экстренной форме), субъектами здравоохранения, 

являющимися участниками медицинской сети, в соответствии с приказом Министра здравоохранения РК от 30.09.2011г. №665 «Об утверждении 

Правил оказания иммигрантам медицинской помощи». 

 

МЕДИЦИНАЛЫҚ ЖЕЛІ ҚАТЫСУШЫЛАРЫНЫҢ ТІЗІМІ (ЕАЭО-ға кіретін мемлекеттердің азаматтары үшін)* 

СПИСОК УЧАСТНИКОВ МЕДИЦИНСКОЙ СЕТИ (Для граждан государств являющимися членами ЕАЭС)* 

р/т п/п 
Қала/ 

Город 

Денсаулық сақтау субъектісінің атауы 

Наименование субъекта здравоохранения 

Мекен-жайы  

Адрес 

1.  Алматы 
"Медцентр-Рахат" ЖШС/ТОО "Медцентр-

Рахат" 
г.Алматы, мкр.Жетысу-3, дом 2А 

2.  Алматы 
"MED LAB ЭКСПРЕСС"ЖШС/ ТОО "MED 

LAB ЭКСПРЕСС" 
г.Алматы, мкр 6, дом 56а 

3.  Текелі/Текели 

«Жетісу облысының денсаулық сақтау 

басқармасы» ММШ ШЖҚ «Текелі қалалық 

ауруханасы» мемлекеттік коммуналдық 

кәсіпорны/ ГКП на ПХВ «Текелийская 

городская больница» государственного 

учреждения «Управление здравоохранения 

области Жетісу» 

Жетісу обл., Текелі қ., Тәуелсіздік к-сі, 25/ 

область Жетісу, г.Текели, ул.Тауелсыздык 25 

4.  Астана 

Астана қ. «№9 қалалық емханасы» ММШ 

ШЖҚ/ГКП на ПХВ "Городская поликлиника 

№9" акимата г. Астаны 

Астана қ., Мәнгілік ел, 16/1/ 

г.Астана, Мангилик Ел 16/1 

5.  Ақтау/Актау «Еркемед» ЖШС / ТОО «Еркемед» 
Ақтау қ., 16 ш.а., № 11 ғимарат /г. Актау, 16 

мкр., зд. № 11 

6.  Ақтөбе/Актобе "Алем Саулык"МО/ МЦ "Алем Саулык" 
Ақтөбе қ., Есет батыр, 61 / г.Актобе, ул.Есет 

батыра 61 

7.  
Қарағанды/ 

Караганда 

ҚММ «Қарағанды қ. №1 емханасы»/ 

КГП «Поликлиника №1 г. Караганды» 

Қарағанды қ., Ипподромная көшесі, 8 (мед. 

училище аялдамасы)/г. Караганда, ул. 

Ипподромная, 8 (остановка мед. училише) 

8.  
Қарағанды/ 

Караганда 

ТОО "Городской центр первичной медико-

санитарной помощи" 

Қарағанды қ., Назарбаев даңғ., 28 

қ./г.Караганда, пр.Н.Назарбаева, строение 28 

9.  Балқаш/Балхаш 

 

Қарағанды облысы Балқаш қаласының №2 

емханасы ҚММ/ 

КГП «Поликлиника №2 города Балхаш» 

Управление здравоохранения Карагандинской 

области 

Балқаш қ., Сәбитова к-сі, 7/г.Балхаш,  мкр 

Сабитовой 7 



10.  Жезқазған/Жезказган 

Жезқазған қаласы облыстық көпбейінді 

аурухана  ШЖҚ КМК/КГП на ПХВ 

"Областная многопрофильная больница 

города Жезказган" 

Ұлытау облысы, Жезқазған қ., Иманжан Ақын 

к-сі, 11/ 

Область Ұлытау, г.Жезказган, ул.Акына 

Иманжана 11 

11.  Көкшетау/Кокшетау 
«Сандықтау АЕ» ШЖҚ КМК/ ГКП на ПХВ 

"Сандыктауская РБ" 

Ақмола обл., Сандықтау ауд., Балкашино а., 

Ә.Бөкейханов көсі, 1/ 

Акмолинская область, Сандыктауский район, 

с.Балкашино, ул.Алихана Бокейханова 1 

12.  Костанай 

"Қостанай қаласының  №4 емханасы" 

ҚММ/КГП "Поликлиника №4 г. Костанай" УЗ 

Акимата Костанайской области 

Қостанай қ., 9 ш.ауд., 6А/г. Костанай, мкр 9, 6А 

13.  Костанай 

"Қостанай қаласының  №2 емханасы" ҚММ 

/КГП "Поликлиника №2 города Костанай" 

Управления здравоохранения акимата 

Костанайской области 

Қостанай қ., М. Хакимжанова к-сі, 56А/г. 

Костанай, ул. М.Хакимжановой 56А 

14.  Костанай 

"Қостанай қаласының  №5 емханасы" ҚММ 

/КГП "Поликлиника №5 города Костанай" 

Управления здравоохранения акимата 

Костанайской области 

Қостанай қ., Уральская к-сі, 14/ 

г. Костанай, ул. Уральская 14 

15.  Костанай 

"Қостанай қаласының  №6 емханасы" ҚММ 

/КГП "Поликлиника №6 города Костанай" 

Управления здравоохранения акимата 

Костанайской области 

Қостанай қ., Абай к-сі, 111, 2 ғ./ 

г. Костанай, ул. Абая 111, н.п.2 

16.  Рудный  
ҚММ «Рудный қалалық емханасы»/ 

КГП «Рудненская городская поликлиника» 

Рудный қ., 50 лет Октября көшесі,  102а /г. 

Рудный, ул. 50 лет Октября,  102а 

17.  Рудный 
"Рудный қаласының  №2 емханасы" ҚММ 

/КГП "Поликлиника №2 города Рудный" 

Рудный қ., Комсомольский даңғ., 47/г. Рудный, 

пр. Комсомольский, 47 

18.  Кызылорда 

«Қызылорда теміржол ауруханасы» ЖШС 

/ТОО «Кызылординская железнодорожная 

больница» 

Қызылорда қ., Бегім Ана көшесі, 15 /г. 

Кызылорда, ул. Бегим Ана, 15  

19.  Павлодар 
"МиТ-ФАРМ+" ЖШС  ("Profimed" ЖШС)/ 

ТОО "МиТ-ФАРМ+"  (ТОО "Profimed") 

Павлодар қ., Бектуров к-сі, 115/г.Павлодар, 

ул.Ак.Бектурова 115 

20.  Павлодар 

«Павлодар теміржол ауруханасы» ЖШС 

/ТОО "Павлодарская железнодорожная 

больница" 

Павлодар қ., Павлов к-сі, 1/3/г.Павлодар, 

ул.Павлова 1/3 

21.  Павлодар "Рахим-А" ЖШС/ТОО "Рахим-А" 
Павлодар қ., Назарбаев к-сі, 295/1/ 

г.Павлодар, пр.Назарбаева 295/1 

22.  Аксу 
«Ақсу қалалық емхана» ШЖҚ КМК/ КГП на 

ПХВ "Городская поликлиника города Аксу" 
Ақсу қ., Ленин к-сі, 31/ г.Аксу, ул.Ленина 31 

23.  
Петропавл/ 

Петропавловск 

ШЖҚ КМК «№1 қалалық емхана»/ КГП на 

ПХВ "Городская поликлиника №1" КГУ "УЗ 

акимата СКО" 

Петропавл қ., М.Әуезов, 130/г.Петропавловск, 

ул.М.Ауэзова 130, ул.Ульянова 64 

24.  
Петропавл/ 

Петропавловск 

ШЖҚ КМК «№2 қалалық емхана»/КГП на 

ПХВ «Городская поликлиника №2» 

Петропавл қ., Васильев, 123/г.Петропавловск, 

ул. Васильева 123 

25.  
Петропавл/ 

Петропавловск 

ШЖҚ КМК «№3 қалалық емхана»/КГП на 

ПХВ «Городская поликлиника №3» 

Петропавл қ., Жалел Кизатов көшесі, 

7А/г.Петропавловск, ул. Жалела Кизатова 7А 

26.  

Северо 

Казахстанская 

область 

КГП на ПХВ " Районная больница района 

Магжана Жумабаева 

СКО, р-н М. Жумабаева, г. Булаево, ул. Зеленая 

35 

 

27.  Семей 
«Семей теміржол ауруханасы» ЖШС/ 

ТОО "Семейская железнодорожная больница" 
Семей қ., Засядко к-сі,91/ г.Семей, ул.Засядко 91 

28.  
Талдықорған/ 

Талдыкорган 
НУ МЦ "Нур-Авиценум"     

Талдықорған қ., Ескелді би, 244/г. Талдыкорган 

, Ескельды Би, 224 

29.  Тараз 
"JANUIA medical center" ЖШС/ТОО 

"JANUIA medical center" 

Тараз қ., Пушкин к-сі, 41/ г.Тараз, ул. Пушкина 

41 

30.  
Өскемен/Усть-

Каменогорск 

«Защита теміржол ауруханасы» ЖШС/ТОО 

"Защитинская Железнодорожная больница" 

Өскемен қ, Мұхамеджан Тынышпаев к-сі, 133 

ү./г.Усть-Каменогорск, улица Мұхамеджан 

Тынышпаев, дом 133 

31.  
Өскемен/Усть-

Каменогорск 

«Өскемен қаласының №1 бастапқы 

медициналық-санитарлық көме орталығы» 

ШЖҚ КМК/КГП на ПХВ "Центр первичной 

медико-санитарной помощи №1 Усть-

Каменогорска" УЗ ВКО 

Өскемен қаласы, Меновное ауылы, М.Горького 

көшесі, 11/9 / ВКО, с. Меновное, ул. Максима 

Горького, 11/9  

32.  ВКО, с.Самарское 
КГП на ПХВ «Районная больница района 

Самар» 

Р-н Самар,с.Самарское, ул.Бакраева 11, 

Стационарные услуги 

33.  Шымкент Филиал ТОО "Медикер ЮК" "Mediker 4K" 
Шымкент қ., Бебітшілік к-сі, 2 «Б» ғ./г. 

Шымкент, ул. Бейбитшилик , зд 2 "Б" 

34.  Орал/Уральск 
«Батыс Авигип» ЖШС /  

ТОО «Батыс Авигип» 

Орал қ., С.Сейфуллин көшесі, 59 /г. Уральск, ул. 

С.Сейфуллина, 59  

35.  Орал/Уральск 
"Uniserv Medical center" ЖШС/ 

ТОО "Uniserv Medical center" 

Орал қ., Шолохов к-сі, 36/ г.Уральск, 

ул.Шолохова 36 

*Медициналық желі қатысушыларының тізімі жүктелген медициналық сақтандыру Шартының қолданылу мерзімі ішінде өзгертілуі мүмкін. 

Медициналық желіге қатысушылардың ағымдағы тізімін «SAMAL MEDICAL ASSISTANCE» көмек көрсету компаниясының тәулік бойы 

жұмыс істейтін үйлестіру орталығынан табуға болады./Список участников медицинской сети может быть изменен в течение срока действия 

Договора вмененного медицинского страхования. С актуальным списком участников медицинской сети можно ознакомиться в 

круглосуточном координационном центре Ассистанской компании «SAMAL MEDICAL ASSISTANCE»    

 


